


Vielen Dank! 
 
 

   

Wenn Sie Informationen oder Hilfe benötigen:
www.somfy.com

entschieden haben.

Wir freuen uns, dass Sie sich für 

https://www.somfy.de/
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EinE Box, drEi BErEichE, drEi Apps
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Drei Apps zur Auswahl, um per Smartphone drei Bereiche im Haus zu steuern: 
Fensterläden und Jalousien - Terrasse - Zugänge.

Die Vorteile einer permanenten Verbindung mit Ihren Haustechnikprodukten, vor Ort 
und aus der Ferne.

Einzigartige, intuitive und benutzerfreundliche Funktionen, die allen zugänglich sind, 
machen smartes Wohnen jetzt noch einfacher und komfortabler.

drei smartphone-Apps für die Vernetzung  
ihrer haustechnikprodukte

VErnEtztE hAustEchniklösungEn
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WillkoMMEn zu hAusE!

top-Funktionen:

Willkommen

Rechtzeitig zu Ihrer Ankunft werden das Einfahrts- und das Garagentor geöffnet, die Alarmanlage 
deaktiviert und die Beleuchtung eingeschaltet. Sobald das Auto abgestellt ist, werden alle Tore wieder 
geschlossen. Willkommen zu Hause, dank Geofencing!

zugangs check

Sie können die Alarmanlage aus der Ferne bedienen und alle Zugänge kontrollieren, um sich zu 
versichern, dass alles in Ordnung ist, auch wenn Sie nicht zu Hause sind. 

MEHR KOMFORT UND SICHERHEIT 
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connexoon Access ist kompatibel mit:

io-Alarmio-Einfahrtstor io-Garagentor Vernetztes  
io-Türschloss

io-Zwischensteckerio-Lampen Philips  
Hue-Lampe
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inhAltsVErzEichnis

connexoon
• Paket
• Connexoon-Box

connexoon installieren
•  io-homecontrol-Produkte schnell in der  

Connexoon-Box einlernen (PROG-PROG)
• Connexoon-Box aktivieren
• Connexoon-App herunterladen

connexoon Access verwenden
• Bedienoberfläche
• Produkte steuern
• Szenarien
• Zugangs Check 

Anlage verwalten
• Infopanel
• Meldungen
• Einstellungen
• Mein Konto
• Hilfe

Erweiterte Funktionen für die Anlage
• io-homecontrol-Produkte vernetzen
• io-homecontrol-Systemschlüssel verwalten (nur für Installateure)
• io-homecontrol-Sicherheitsschlüssel senden 
• io-homecontrol-Sicherheitsschlüssel erzeugen
• io-homecontrol-Sicherheitsschlüssel empfangen
• Verfügbare Lernprogramme

Dieses Inhaltsverzeichnis ist interaktiv.
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis



9/45

< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

A. pAkEt

2

65

1

Das Paket enthält:

Connexoon-Box

USB-Ladegerät

Netzteil

Ethernet-Kabel

2 Kurzanleitungen (für Installateur und Endbenutzer)

Rechtliche Hinweise

1

2

3

4

5

6

43
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

B. connExoon-Box

Taste für die schnelle Verknüpfung 
der Connexoon-Box mit Ihren Somfy-
Behängen ohne Internet-Anschluss 
(siehe Seite 12 Produktverknüpfung, 
PROG-PROG). Ermöglicht die 
Kommunikation zwischen der 
Connexoon-Box und Ihren Produkten.

Verbinden Sie die Connexoon-Box über das 
Ethernet-Kabel mit Ihrem DSL-Modem.

Schließen Sie das USB-Ladegerät 
am USB-Anschluss der Connexoon-
Box an, um das Produkt mit Strom 
zu versorgen.
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

instAlliErEn

Es kann 
losgehen! 

io-homecontrol-Produkte 
schnell in der Connexoon-Box 
einlernen (PROG-PROG).

Connexoon-Box 
aktivieren.

Connexoon-App 
herunterladen.

a b c d
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

A. io-hoMEcontrol-produktE schnEll  
in der connexoon-Box einlernen (prog-prog) 

Wenn die Anlage einen Funksender mit Rückmeldung umfasst, lesen Sie auf Seite 41 weiter.

Wenn die zu vernetzenden haustechnikprodukte mit einem Funksender ohne rückmeldung 
(smoove, keygo) verknüpft sind: 

Die Verknüpfung kann ohne Internet-Anschluss und ohne Kontoanmeldung über das nachstehende vereinfachte Verfahren erfolgen. 

Schließen Sie Connexoon-Box an die 
Spannungsversorgung an.

Drücken Sie 3 Sekunden lang die PROG-Taste des 
Funksenders.

Drücken Sie dann kurz (0,5 Sek.) die PROG-Taste 
der Box.

Drücken Sie nach der Verknüpfung aller Produkte 
8 Sek. lang die PROG-Taste der Connexoon-Box. 
Die Produkte bestätigen die Verknüpfung mit einer 
kurzen Auf-/Abbewegung. 

prog 0,5 s

prog 8 s

prog 3 s
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

B. connExoon-Box AktiViErEn
Gehen Sie zur Website 

somfy-connect.com

Geben Sie den PIN-Code Ihrer 
Connexoon-Box ein.

Wählen Sie  
Connexoon Access.

Tippen Sie  
auf Connexoon.

Wählen Sie in der Rubrik  
"Box aktivieren" Ihr Land  

und Ihre Sprache aus.

Schritt 1 Schritt 2 Schritt 3 Schritt 4

http://www.somfy.net/
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

Geben Sie Ihre  
personenbezogenen Daten ein.

Definieren Sie Ihren 
Benutzernamen und  

Ihr Passwort.

Überprüfen Sie  
Ihre Angaben.

Bestätigen Sie.

Schritte zur Aktivierung von Connexoon Access

B. connExoon-Box AktiViErEn

Schritt 5 Schritt 6 Schritt 7 Schritt 8



15/45

< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

Erhalt einer Aktivierungsbestätigung per E-Mail

Sie erhalten eine Bestätigung per E-Mail.

Tippen Sie auf den Link "Weiter", um die 
Aktivierung der Connexoon-Box abzuschließen.

B. connExoon-Box AktiViErEn
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

Laden Sie die Smartphone-App Connexoon Access herunter  
(erhältlich für IOS und Android).

c. App connExoon AccEss 
auf ihr smartphone herunterladen
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

Definieren Sie Ihren Benutzernamen. 
Mithilfe des Benutzernamens lassen sich Aktionen identifizieren, 
die von Ihrem Smartphone aus durchgeführt wurden.

Sie können den Benutzernamen jederzeit auf der Registerkarte 
"Einstellungen" des Menüs  unter Historie ändern  
(siehe Seite 34, Menü).

c. App connExoon AccEss 
auf ihr smartphone herunterladen

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und das 
Passwort ein, das Sie bei der Aktivierung 
der Connexoon-Box definiert haben 
(siehe Seite 13, Aktivierung).

a b
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

connExoon AccEss VErWEndEn
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

A. BEdiEnoBErFlÄchE

Zugangs-Check

Mit Connexoon 
vernetzte Produkte

Szenarien bearbeiten

Menü

Personalisierbare Szenarien

Wetter

Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

produktE BEdiEnEn
Erstellung

Sie können Ihr Einfahrtstor, das Garagentor,  
die Beleuchtung usw. im grauen Feld am unteren 
Rand der Bedienoberfläche bedienen.

Tippen Sie auf das Symbol des gewünschten 
Produkts. Sie finden es, indem Sie die Liste per 
Wischtechnik nach links oder rechts abrollen 
(Beispiel: Garagentor).

Passen Sie seine Position mit dem 
Pfeil an und tippen Sie auf .

a b

Schiebetor Garagentor Schwingtor

GaraGentor
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

Connexoon Access verwendet vier Szenarien: Nach Hause kommen – Haus 
verlassen – Alles öffnen – Alles schließen. 

Sie können diese Szenarien anpassen, indem Sie die Vorgänge angeben, 
die ausgeführt werden sollen: Einfahrtstor öffnen oder schließen, 
Beleuchtung ein- oder ausschalten, Garagentor öffnen oder schließen.

Anschließend können Sie die Szenarien per Fingertipp ausführen.
 
Bsp.: Wenn ich nach Hause komme, werden mit einem einzigen Fingertipp das 
Einfahrts- und das Garagentor geöffnet und die Beleuchtung eingeschaltet.

c. szEnAriEn
Beschreibung



22/45

< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

c. szEnAriEn
Alles öffnen/Alles schließen

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Wenn Sie das Haus verlassen oder nach Hause 
kommen, können Sie mit einem einzigen Fingertipp 
das Einfahrts- und/oder Garagentor schließen 
bzw. öffnen sowie die Außenbeleuchtung aus- bzw. 
einschalten.

Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

Tippen Sie auf , um das Szenario  
"Alles öffnen/Alles schließen" anzupassen.

Tippen Sie dann auf  des Symbols , um das 
Szenario Alles öffnen anzupassen, 

oder auf  des Symbols , um das Szenario  
Alles schließen anzupassen.

Wählen Sie die Produkte aus, die Sie betätigen möchten. 
Bestätigen Sie, indem Sie auf OK tippen. 

Erstellung

c. szEnAriEn
Alles öffnen/Alles schließen

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

b
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

c. szEnAriEn
haus verlassen

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Beim Verlassen Ihres Hauses wird mit einem 
einzigen Fingertipp das Einfahrtstor geöffnet und 
nach einem Zeitraum, den Sie definiert haben, 
automatisch wieder geschlossen. 

Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

c. szEnAriEn
haus verlassen

Tippen Sie auf  des Symbols , um das Szenario 
"Haus verlassen" anzupassen.

Wählen Sie die Produkte aus, die sofort 
betätigt werden sollen.

Definieren Sie den Zeitraum, nach dem 
weitere Produkte betätigt werden sollen.

Wählen Sie die Produkte aus, die ein paar Minuten 
nach Ihrer Abfahrt betätigt werden sollen.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

b

c

d

Erstellung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

c. szEnAriEn
nach hause kommen

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Mit der Funktion Geofencing bereiten Sie Ihre 
Ankunft zu Hause vor.
Definieren Sie, ab welcher Distanz von Ihrer Wohnung 
die von Ihnen definierten Automatikfunktionen 
aktiviert werden sollen.

Bsp.: Wenn ich abends das Büro verlasse, aktiviere 
ich das Szenario "Nach Hause kommen". Die Funktion 
Geofencing wird aktiviert, und ich werde empfangen, 
wie ich es vorher definiert habe. 

Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis
Erstellung

c. szEnAriEn
nach hause kommen

Tippen Sie auf  des Symbols , um das Szenario 
"Nach Hause kommen" anzupassen.

Definieren Sie die Distanz, ab der das 
Szenario "Nach Hause kommen" aktiviert 
wird, und deaktivieren Sie die Funktion 
Geofencing.

Wählen Sie die Produkte aus, die vor Ihrer 
Ankunft betätigt werden sollen.

Definieren Sie die Dauer der Heimfahrt:  
Das Szenario wird bei Ihrer Ankunft ausgeführt.

Wählen Sie die Produkte aus, die nach Ihrer 
Ankunft betätigt werden sollen.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

b

c

d

E
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

d. zugAngs chEck
Beschreibung

Mit einem einzigen Fingertipp auf das Symbol Zugangs Check können Sie, wo Sie 
auch sind, überprüfen, ob Einfahrts- und Garagentor verschlossen sind und die 
Beleuchtung ausgeschaltet ist.
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

Wählen Sie die Produkte und die Zustände, die Sie beim Tippen auf 
Zugangs Check überprüfen möchten.

Ich kann beispielsweise von unterwegs überprüfen, ob das Garagentor 
geschlossen und die Außenbeleuchtung ausgeschaltet ist.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Tippen Sie auf die Taste .

Tippen Sie auf  in der Displaymitte. 

d. zugAngs chEck
Erstellung

c

a

b



30/45

< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

AnlAgE VErWAltEn4
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

Mit einem Fingertipp auf  erhalten Sie Zugriff 
auf verschiedene Funktionen der Einstellung und 
Verwaltung Ihrer App Connexoon Access: 

 • Infopanel
 • Meldungen
 • Einstellungen
 • Konto
 • Hilfe
 • App beenden

Das Menü "Systemeinstellungen" bietet Zugriff  
auf erweiterte Funktionen für die Anlage  
(siehe Kapitel 5).

AnlAgE VErWAltEn
Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

In diesem Menü können Sie mit nur einem Fingertipp die 
Historie Ihrer vernetzten Produkte anzeigen.

•		Ein	grüner	Punkt vor einem Befehl verweist auf eine 
erfolgreiche Ausführung.

•		Ein	roter	Punkt gibt an, dass die Ausführung willentlich 
gestoppt wurde.

•		Ein	orangefarbenes	Dreieck verweist auf eine Störung.

Tippen Sie auf das Symbol , um weitere Informationen 
zu erhalten.

A. inFopAnEl
Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

B. MEldungEn

In Ihrer Connexoon-Mailbox erhalten Sie Informationen über 
Aktualisierungen und Neuheiten.

Beschreibung

Connexoon Window update

Dear Connexoon user,
Please download the new update of your 
Connexoon application.

WEDNESDAY 28 JANUARY 2015

MESSAGES

Zugang
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

c. EinstEllungEn

In diesem Menü können Sie die Anzeige der Wetterdaten 
sowie E-Mail- und/oder Push-Benachrichtigungen aktivieren. 
Sie können hier außerdem die Steuerelemente auf Ihrem 
Smartphone und/oder Ihrer Apple Watch anzeigen und 
Ihren Benutzernamen für die Personalisierung der Historie 
definieren.

Ortsbestimmung Ihrer Wohnung,  
um lokale Wetterdaten zu erhalten

Anzeige der Wetterdaten auf dem 
Startdisplay aktivieren/deaktivieren

E-Mail-Benachrichtigungen  
aktivieren/deaktivieren

Benutzernamen ändern

Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

d. MEin konto

Hier finden Sie die Angaben, die Sie für die 
Aktivierung von Connexoon gemacht haben.

Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

E. hilFE

Sie oder Ihr Installateur können diese 
Registerkarte ausfüllen, damit Sie bei Fragen 
direkt Kontakt mit ihm aufnehmen können.

Wenn Sie hier seinen Namen, seine 
Telefonnummer und E-Mail-Adresse eintragen, 
können Sie schnell mit ihm verbunden werden.

Außerdem erhalten Sie mit einem einzigen 
Fingertipp die Nummer des Somfy-Kundendiensts.

Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

ErWEitErtE FunktionEn Für diE AnlAgE
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

ErWEitErtE FunktionEn Für diE AnlAgE

Dieses Menü bietet folgende Möglichkeiten:

•  Neue kompatible io-homecontrol-Produkte mit 
Connexoon vernetzen

• Produkte umbenennen/löschen

•  io-homecontrol-Sicherheitsschlüssel der  
Anlage verwalten 

(Achtung: Diese Funktionen können den einwandfreien 
Betrieb von Connexoon beeinträchtigen und dürfen daher 
nur von Ihrem Installateur verwendet werden.)

Für den Zugriff auf diese Funktionen tippen Sie auf 

Beschreibung
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

A. io-hoMEcontrol-produktE VErnEtzEn 

Tippen Sie auf .Tippen Sie auf die Registerkarte 
"Systemeinstellungen" .

Tippen Sie auf das Menü .

Erstellung

b ca
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

A. io-hoMEcontrol-produktE VErnEtzEn

Die Produkte sind vernetzt. Sie können 
sie jetzt:

• umbenennen, indem Sie auf  tippen.

• löschen, indem Sie auf  tippen.

Wählen Sie den Produkttyp aus, den Sie in 
der Anlage hinzufügen möchten:
io-Antriebe/-Produkte, io-Sensoren, 
io-Melder oder Philips Hue-Lampen und 
bestätigen Sie, indem Sie auf  
tippen.

Wählen Sie den Funksendertyp (1W oder 2W),  
der das zu vernetzende Produkt bedient. 
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Display, 
um die io-Produkte zu vernetzen.

Erstellung

WOHNZIMMERFENSTER

SCHLAFZIMMERFENSTER

LÄDEN_GEÖFFNET

40/45

d E F
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

B. io-hoMEcontrol-sichErhEitsschlüssEl 
VErWAltEn

Tippen Sie auf die Registerkarte  
"io-System".

Tippen Sie auf .Tippen Sie auf das Menü .

Erstellung

Ihre Connexoon-Box, sämtliche Produkte und Ihre Funksender müssen denselben Sicherheitsschlüssel haben.
Das Menü "io-System" ermöglicht die Verwaltung dieses Schlüssels.

a b c
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

c. io-hoMEcontrol-sichErhEitsschlüssEl  
der connexoon-Box an einen io-homecontrol-Funksender  

mit rückmeldung (2W) senden

Befolgen Sie die Anweisungen. 

Erstellung

Tippen Sie auf , um Ihre Wahl 
zu bestätigen.

Tippen Sie auf das 

Symbol .

a b c
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

d. sichErhEitsschlüssEl VErWAltEn 
Erstellung

Lesen Sie die Vorsichtsmaßnahmen aufmerksam 
durch und befolgen Sie die Anweisungen.

Tippen Sie auf das 
Symbol .

Tippen Sie auf , um Ihre Wahl 
zu bestätigen.

Gestattet, den Sicherheitsschlüssel der Connexoon-Box und der Produkte zu laden.

a b c
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

E. io-hoMEcontrol-sichErhEitsschlüssEl 
EMpFAngEn 

Lesen Sie die Vorsichtsmaßnahmen aufmerksam 
durch und befolgen Sie die Anweisungen. 

Tippen Sie auf das 

Symbol .

Erstellung

Tippen Sie auf , um Ihre Wahl 
zu bestätigen.

Gestattet, den Sicherheitsschlüssel von einem Funksender mit Rückmeldung (2W) zu empfangen  
und ihn allen Produkten sowie der Connexoon-Box zuzuordnen. 

cba
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< Zurück zum Inhaltsverzeichnis

VErFügBArE lErnprogrAMME
Liste der verfügbaren Video-Lernprogramme

LERNPROGRAMM NR. 1 LERNPROGRAMM NR. 2
Willkommen Zugangs Check


